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DIPARTIMENTO PER IL PERSONALE, LA NATURA,
IL TERRITORIO E IL MEDITERRANEQ

VERBALE DI GARA

Affidamento dei servizi di rassegna stampa e monitoraggio file multimediali, radiofonici e
televisivi, per la durata di 36 mesi, per le esigenze istituzionali dell’Ufficio Stampa e
Comunicazione del Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica — CIG 98818844A6
Procedura del Mercato elettronico di Consip SPA Rdo n. 3609031

VERBALE NR.3
del 21.07.2023
Verifica buste Tecniche

In data 21/07/2023, alle ore 11.30, in forza del Decreto n. 181 del. 07.07.2023, si € riunita la
Commissione per la gara di cui in oggetto, presso gli uffici della Direzione generale RUA — stanza
723 posta al 7° Piano della Palazzina di Via C. Colombo, i Commissari Dr. Ludovico Fois e Dr.
Maurizio Ravida che, verificata e garantita la riservatezza dei lavori della Commissione, sono
collegati in videoconferenza.

Alle ore 11,30 sono presenti:
e Dott. Andrea Vanner, con le funzioni di Presidente della Commissione giudicatrice;
e Dr. Maurizio Ravida, con le funzioni di componente della Commissione giudicatrice;
¢ Dr. Ludovico Fois, con le funzioni di componente della Commissione giudicatrice;
e Sig.ra Omella Cingolani, con le funzioni di Segretario verbalizzante della
Commissione giudicatrice.

La Commissione prosegue il lavoro di verifica delle Offerte Tecniche presentate, in conformita di
quanto richiesto dal Capitolato Tecnico prot. n. 83 del 14.06.2023, al fine dell’attribuzione dei

dettaglio circa l'esperienza professionale dei membri; vanta oltre 80 clienti ma non annovera
ministeri, si rileva tra i clienti la societa Sogin. Non viene quantificato il personale dedicato al
ministero; non ¢ sufficientemente descritto il processo/metodologia con il quale vengo realizzati gli
elaborati oggetto del servizio richiesto. La descrizione del servizio ¢ estremamente succinta e, in
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La Commissione verificata I’Offerta Tecnica della societa Infojuice Srl, rileva quanto segue: [y
la struttura & formata da 18 persone ¢ 3 collaboratori; non vengono forniti curricula o indicazioni di
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particolare, non idonea a soddisfare il requisito richiesto per il quale tutto il materiale dei servizi
forniti deve rimanere di proprieta del Mase al termine del contratto, mentre nell'offerta ¢ specificato
che gli articoli rilevati per il cliente saranno mantenuti (in piattaforma) per la sola durata della
fornitura. Nessuna indicazione in merito alla fruibilita del servizio sui differenti supporti, pc, tablet,
smartphone. Nessuna indicazione in merito all'abstract da inviare alle ore 7.15. La formazione sara
assegnata ad un unico referente che gia si occupa delle richieste editoriali e tecniche. I software citati
non sono descritti; 1’assistenza del tutto insufficiente in quanto si limita a garantire la sola presa in
carico tempestiva. La descrizione dell'architettura hardware rappresenta una realtad ridondata
adeguatamente ma non vi ¢ nessuna menzione in merito disaster recovery (seppur non espressamente
richiesto dal capitolato).

La Commissione verificata 1I’Offerta Tecnica della societa Volo.com Srl, rileva quanto segue:

nel portfolio clienti non sono presenti enti o aziende equivalenti al ministero; struttura composta da
43 persone di cui 7 individuate per il ministero di cui fornisce i curricula. La metodologia non ¢
sufficientemente spiegata nelle singole fasi, adeguatamente descritta la tecnologia a supporto, pero
non specifica se fornisce anche il contenuto video e come questo viene tagliato per una visione che
dia anche il contesto nel quale & espresso I’intervento, ma offre il testo delle tv o filmati in genere. Il
database descritto sembra adeguato, i programmi sono sommariamente descritti, si apprezza la
presenza della versione app. La formazione risulta idonea sia in fase di avviamento che come supporto
agli operatori nel corso del rapporto contrattuale. L’assistenza tecnica non rispondente al capitolato
in quanto non garantisce la copertura in caso di malfunzionamento e relativo intervento come
richiesto dal capitolato tecnico. La descrizione grafica dell'architettura hardware rappresenta una
realta ridondata con evoluti sistemi a presidio della sicurezza.

La Commissione verificata I’Offerta Tecnica della societa Telpress Italia Srl, rileva quanto segue:

portfolio clienti eccellente, struttura composta di 80 operatori che alimenta 400 rassegne giornaliere,
vengono indicati i curricula e le esperienze dei singoli operatori assegnati al ministero, struttura
implementata per competenze ¢ compiti, grande capillarita sul territorio nazionale; le singole attivita
e fasi del processo vengono organizzate per settori e compiti precisi. Sono 6 i reparti che intervengono
nelle fasi di redazione, utilizzo di sistemi informatici e di Al evoluti, rassegne doppiamente ragionate;
l'abstract entro le 7.30 anziché 7.15; spidering con alert via mail durante la giornata. Il monitoraggio
delle emittenti radiotelevisive in linea per 3 mesi e a disposizione cliente senza limiti di tempo,
comprensivi di tv via web e siti di aggregazione audiovideo tipo “you tube”, estrazione del testo e
indicazione del minutaggio interessato. Garantisce il trasferimento del database sui server del
ministero al termine del periodo contrattuale. Fornisce applicazioni per pc, tablet e smartphone con
capacita adattiva al formato dello schermo. E utilizzata la tecnologia OCR. Ampia possibilita di
analisi (articoli correlati) e avanzate capacita di analisi e cattura dei contenuti attinenti (spidering),
ampia flessibilita nella gestione delle rassegne, possibilita di archiviare selettivamente e fare ricerche
mirate sulle aree singole. Analisi dei media molto accurata e sviluppata con molteplici funzioni.
Garantisce 1’assistenza editoriale dalle ore 4.00 alle 22.00. Dichiara che i costi relativi al diritto di
autore sono gia integrati nella propria offerta economica in quanto gia noti (Legge, 22/04/194 n°633,
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G.U. 16/07/1941). La formazione & prevista come da capitolato completa e distinta tra utenti di
consultazione e utenti di amministrazione. Infrastruttura sistemistica eccellente. Previsto
espressamente anche il disaster recovery (seppur non espressamente richiesto dal capitolato).
Intervento on site concordato con il ministero. ’

La Commissione verificata I’Offerta Tecnica della societa L’eco della Stampa Spa, rileva quanto
segue:

portfolio clienti eccellente; struttura di 200 dipendenti ma non indica i curricula e le esperienze dei
singoli operatori assegnati al ministero sebbene ne dichiari alta professionalitd maturata presso
l'azienda, struttura implementata per competenze e compiti, buona capillaritd. Dispone di 7 reparti
che intervengono nelle fasi di redazione, utilizzo di sistemi informatici € di Al evoluti, rassegne
elaborate usando il doppio flusso, vale a dire sia con Al e sistemi informatizzati oltre che verifiche
effettuate da professionisti. Nulla dice in merito all'abstract da fornire entro le 7.15. Monitoraggio
delle news con alert via mail durante la giornata e produzione di raccolte con cadenza da concordare
con ministero. Monitoraggio emittenti radiotelevisive in linea, a disposizione del cliente senza limiti
di tempo, comprensivi di tv via web e siti di aggregazione audiovideo tipo “you tube”, estrazione del
testo e indicazione del minutaggio. Nessuna indicazione sulle modalita di trasferimento al termine
del contratto delle informazioni del database. Fornisce applicazioni per pc, tablet e smartphone con
capacita adattiva al formato dello schermo. Ampie e avanzate capacita di analisi e cattura dei
contenuti, ampia flessibilitd nella gestione delle rassegne, possibilita di archiviare selettivamente e
fare ricerche mirate sulle aree singole. analisi dei media molto accurata e sviluppata con molteplici
funzioni. rassegna stampa dalle ore 1.00 alle 18.00. Manca espressa indicazione sui diritti di autore
coperti per le 20 utenze richieste. Garantisce una formazione continua con personale altamente
qualificato per l’intera durata contrattuale. Infrastruttura sistemistica eccellente, previsto
espressamente anche il disaster recovery (seppur non espressamente richiesto dal capitolato).
Intervento on site non definito.

Ai fini dell’attribuzione del punteggio la Commissione prende atto, di quanto indicato sul Capitolato
Tecnico di cui al prot. n. 83 del 14.06.2023 ovvero, che l'appalto verra aggiudicato al concorrente che
avra ottenuto il punteggio totale pit alto PT (massimo 100 punti) ottenibili dalla somma dei punteggi
cosi suddivisi:

- Offerta Tecnica: punteggio massimo 8§0/100 (P1p);

- Offerta Economica: punteggio massimo 20/100 (P2p).

I punteggi tecnici, una volta assegnati a tutti i concorrenti, saranno riparametrati rispetto al punteggio
complessivo migliore, che sara equiparato al punteggio massimo di 80 (ottanta).

La Commissione concorda all’unanimita di esprimere la valutazione, relativa all’Offerta Tecnica
presentata da ciascun candidato, in modalita collegiale dopo ampio confronto, da cui risultano i

seguenti punteggi complessivi equiparati al punteggio massimo di 80 (ottanta):

1. Societa Infojuice Srl punteggio totale punti 19,46

Mg,
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2. Societd Volo.com Srl punteggio totale punti 49,73
3. Societa Telpress Italia Sri punteggio totale punti 80,00
4. Societa L’eco della Stampa Spa  punteggio totale punti 68,11

Si allega la tabella con il dettaglio, previsto dal capitolato, dei punteggi attribuiti (Allegato 1).

La Commissione decide di convocare la prossima seduta per il giorno 24 luglio 2023 alle ore 15.00
al fine di procedere con I’attribuzione dei punteggi tecnici secondo la procedura prevista dal Mercato
elettronico di Consip SPA nella specifica RDO n. 360903 1.

Ii Presidente alle ore 13.00 dichiara conclusa la seduta.

Il presente verbale ¢ firmato da tutti i membri della Commissione e dal Segretario.

Dott. Andrea Vanner, Presidente della Commissione %‘7 % -
Dr. Maurizio Ravida, componente della Commissione &

Dr. Ludovico Fois, componente della Commissione

arjo verbalizzante della Commissione



ALLEGHTO AL VERRALE S

Allegato 1

Gara per I'affidamento dei servizi di rassegna stampa e monitoraggio file multimediali, radiofonici e televisivi,
per la durata di 36 mesi, per le esigenze istituzionali dell’Ufficio Stampa e Comunicazione del Ministero
dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica

Crganizzazione

P1 (max 80)

Metodo e tecnica (mox 70)

Totale

Parametrato

P.1.1 P12 P13 P14
0-10 0-30 0-25 0-5 0-10
Infojuice 2 5 6 1 4 18 19,46
Volo.com 4 15 15 4 8 46 49,73
Telpress 8 29 24 4 9 74 80,00
L'Eco della Stampa 20 5 63 68,11




